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Perfil e percepc¢do dos consumidores sobre agricultura sustentavel em municipios no norte de Minas
Gerais

José Mendes dos Santos Junior'*, Vinicius de Paula da Silva Barros?, Carolina Batista Mendes?

RESUMO: Nas feiras livres brasileiras, tem-se evidenciado um pulblico exigente em consumo, tanto no que se refere a
qualidade dos produtos, quanto ao processo produtivo, haja vista a conscientizacdo dos consumidores a necessidade de
aquisicao de alimentos saudaveis. Assim, o objetivo deste trabalho foi analisar o perfil e a percepcéo dos consumidores
de frutas e hortalicas das feiras livres nos municipios de Lagoa dos Patos e Buritizeiro, norte de Minas Gerais,
considerando habitos de consumo, a implicacdo da utilizacdo de agrotoxicos e a certificacdo de produtos organicos. Para
isso, aplicou-se um questionario semiestruturado com 20 questdes. Os dados foram analisados descritivamente e por
estatisticas ndo paramétricas: qui-quadrado, Fischer, Mann-Whitney e Kruskal-Wallis. A maioria dos consumidores sdo
homens, casados, com mais de 35 anos e ensino médio completo, que gastam entre 16 e 40 reais por compra. Os
consumidores demonstraram-se muito satisfeitos com a feira livre, prezando pela higiene e os precos dos produtos. A
maioria dos entrevistados conhece um produto orgéanico, consideram os produtos das feiras mais saudaveis, e se
interessam em entender o processo produtivo. Contudo, a certificagdo ainda é uma incognita. Com isso, uma maior
explanacdo sobre a certificacdo é pertinente, para a constatacdo de um produto de qualidade.
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Consumers' profile and perception of sustainable agriculture in municipalities in the north of Minas
Gerais

ABSTRACT: In Brazilian farmers’ markets, there has been evidence of a demanding public in consumption, both with
regard to the quality of products and the production process, given the awareness of consumers to the need to purchase
healthy foods. Thus, the objective of this study was to analyze the profile and perception of fruit and vegetable consumers
at farmers’ markets in the municipalities of Lagoa dos Patos and Buritizeiro, northern Minas Gerais, considering
consumption habits, the implications of the use of pesticides and certification of organic products. For this, a semi-
structured questionnaire with 20 questions was applied. Data were analyzed descriptively and by non-parametric statistics:
chi-square, Fischer, Mann-Whitney and Kruskal-Wallis. Most consumers are men, married, over 35 years old and have
completed high school, who spend between 16 and 40 reais per purchase. Consumers were very satisfied with the farmers’
markets, valuing hygiene and product prices. Most of the interviewees know an organic product, consider the products
from fairs to be healthier, and are interested in understanding the production process. However, certification is still an
open question. With that, a greater explanation about the certification is pertinent, for the verification of a quality product.
Keywords: food quality, product certification, sustainability.

INTRODUCAO

A temética da sustentabilidade tem ganhado
sucessivos destaques, no ambito das demandas e
estratégias mercadoldgicas tal como da seguranca
alimentar, e provocado modificacbes em diversos
setores de pertinéncia no cenario social e econémico
mundial, em especial na esfera agroalimentar, a qual,
em decorréncia da pressdo da sociedade por uma
producdo agricola com menor impacto aos recursos
naturais, passou-se a investigar tecnologias
alternativas capazes de harmonizar a protegdo
ambiental e a producdo efetiva (SEIDLER et al.,
2018; ANDRADE, BERTOLDI, 2012).

Dentro desse cenario, nota-se a presenga de
consumidores cada vez mais exigentes diante da
aquisicdo de alimentos, uma vez que almejam se
informar sobre a origem e os procedimentos de
producdo envolvidos, sobretudo em se tratando de
frutas e hortalicas. Essas particularidades estéo
atreladas a demanda por produtos de maior valor
nutricional, com menor contedo de residuos de
agroquimicos e maior qualidade organoléptica, a fim
de contribuir a qualidade de vida dos consumidores
(RIBEIRO et al., 2017). Além disso, é importante
salientar acerca da consciéncia ambiental formada
pelos consumidores, 0s quais se atentam ao modo de
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utilizacdo do solo, das aguas e demais recursos
naturais (NASCIMENTO et al., 2020).

Frente a isso, as feiras livres, além de serem um
ambiente de manutencdo das relagdes socioculturais,
dos conhecimentos locais e de construcdo de vinculos
(PEREIRA et al., 2017), possibilitam a aquisi¢do de
produtos com menor ou nenhum teor residual de
agrotdxicos e com 0s precos mais acessiveis,
levando-se em conta, principalmente, aqueles
alimentos oriundos da agricultura familiar (ERAZO,
COSTA, 2020).

A ampla oferta de produtos nas feiras livres
estimula a presenga de muitos consumidores, 0s
quais, num Unico ambiente, deparam-se com
alimentos de qualidade a precos satisfatorios, que
podem ser comparados entre diferentes produtores,
numa curta distancia (PEREIRA et al., 2018).

Compreender acerca do perfil dos consumidores,
assim como as variaveis significativas envolvidas no
processo de aquisicdo de um produto na feira livre, é
de grande valia, sobretudo quando se busca conservar
um ambiente econdmico que fomenta a agricultura
familiar e a geracdo de renda a muitas familias
(ARAUJO, RIBEIRO, 2017). A vista disso, &
relevante salientar que os habitos de consumo foram
sendo alterados no decorrer dos anos, haja vista o fato
de os consumidores estarem mais atentos as questdes
ambientais, a necessidade de conscientizagdo
socioambiental e do desenvolvimento sustentavel
(NASCIMENTO et al., 2019).

Ademais, a precisdo de se entender o consumidor
estda fundamentada na viabilidade de o feirante se
planejar  estrategicamente, em termos de
direcionamento de produtos, area a ser cultivada,
investimento a ser realizado, préaticas e tecnologias de
producdo a serem adotadas, assim como a estimacao
de demandas e ofertas (MANGAS et al., 2016;
BARROS et al., 2007).

Diante do que foi exposto, objetivou-se com o
presente estudo compreender o perfil e a percepcdo
dos consumidores de frutas e hortalicas das feiras
livres de Buritizeiro e Lagoa dos Patos, no norte de
Minas Gerais, levando-se em conta os habitos de
consumo, a implicacdo da utilizacdo de agrotéxicos e
a certificacdo de produtos organicos.

MATERIAL E METODOS

A pesquisa foi constituida de consumidores de
frutas e hortalicas em feiras livres localizadas em dois
municipios do norte de Minas Gerais, pertencentes a
Regido Geogréfica Imediata de Pirapora: Buritizeiro
e Lagoa dos Patos. As feiras livres desses municipios
sdo caracterizadas pelo fornecimento regular de
alimentos oriundos da agricultura familiar, como:
abacaxi, alface, banana, feijoes e mandioca.

O método de amostragem implementado foi o ndo
probabilistico por conveniéncia, utilizando-se como

critério a disponibilidade do comprador para
responder as perguntas (CAZANE et al., 2014;
MACHLINE et al., 2003). Ademais, a selecdo desse
procedimento da-se em razdo de ndo haver o intento
de generalizar os resultados amostrais apanhados a
populacdo, mas, pelo carater exploratério da
pesquisa, elucidar questdes associadas a percepcao
dos consumidores das feiras livres municipais
(MATTAR, 2012).

A entrevista foi realizada de maneira individual,
com abordagem aleatéria, ap6s a finalizacdo das
compras (BRANDAO et al, 2015). Foram
considerados somente os consumidores com idade a
partir dos 18 anos (CRUVINEL et al., 2017). A
quantidade de entrevistas efetuadas foi de acordo com
0 conjunto de individuos alcancados das 7 h 30 min
as 11 h, nos dias 23 e 24 de fevereiro de 2019, em
Lagoa dos Patos e Buritizeiro, respectivamente. A
amostra final foi constituida por 53 pessoas.

Para nortear as respostas, foi aplicado um
questionario semiestruturado, composto por 20
questBes divididas em trés dimensdes, sendo cada
uma delas destinada a compressdo: 1) do perfil
socioecondmico do consumidor (idade, sexo, estado
civil, procedéncia, ocupacdo, escolaridade e renda);
2) dos habitos de consumo associados a compra de
frutas e hortalicas (frequéncia que vai a feira,
hortalicas e frutas mais consumidas, grau de
satisfacdo, gasto médio, critérios para a aquisigdo de
um produto, e o porqué da escolha das feiras livres
para compra), e 3) do conhecimento dos
consumidores acerca dos agrotoxicos e a certificacéo
de produtos organicos.

Depois da coleta dos dados, realizou-se a sua
tabulacdo com o apoio do programa SPSS Statistics
versdo 22. Inicialmente, foi feita a média, desvio
padrdo e coeficiente de variagdo dos dados, além da
analise grafica. Em seguida, para verificar a
independéncia das variaveis qualitativas nominais,
utilizou-se o teste ndo paramétrico qui-quadrado, num
nivel de significancia de 5% (CRUVINEL et al.,
2017). N&o havendo o atendimento as pressuposictes
do teste qui-quadrado, empregou-se o teste exato de
Fischer (KIM, 2017; CONTADOR, SENNE, 2016;
BRANDAO et al., 2015). Para realizar a comparacao
de duas amostras independentes por meio de variavel
qualitativa ordinal, utilizou-se o teste de Mann-
Whitney. No caso de haver mais de duas amostras
independentes, utilizou-se o teste de Kruskal-Wallis,
e post-hoc de Dunn-Bonferroni.

Adiante, a fim do entendimento dos resultados,
fez-se necessario a utilizacdo da analise de conteudo,
haja vista a indispensabilidade de anélise reflexiva e
critica dos significados manifestos (NASCIMENTO
et al., 2020; BARDIN, 2011).
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RESULTADOS E DISCUSSOES

Ao todo, foram entrevistados 53 consumidores,
sendo 33 no municipio de Buritizeiro e 20 em Lagoa
dos Patos. A vista disso, em funcéo da feira livre de
Buritizeiro ter uma maior concentracao de pessoas foi
possivel efetuar um maior nimero de entrevistas.

Quanto ao sexo dos consumidores, verificou-se
maior participagdo masculina em ambas as cidades,
51,5% (n=17) em Buritizeiro e 55% (n=11) em Lagoa
dos Patos. Isso pode se dar em razdo das feiras
ocorrerem aos sabados e domingos, em Lagoa dos
Patos e Buritizeiro, respectivamente, quando
possuem maior abrangéncia. Essa informagdo se
equipara ao que foi reportado por Rocha et al. (2010),
gue, em seu estudo, mais de 50% dos consumidores
da feira livre de Passo Fundo/RS sdo do sexo
masculino. Contudo, tais resultados diferem-se dos
levantados por Bernardes et al. (2016) e Souza Neta
et al. (2013), que relacionaram a maior atuacdo das
mulheres ao fato delas se aterem com maior
precaucdo aos detalhes dos produtos, além de serem
responsaveis, na maioria das vezes, por administrar as
demandas alimentares da familia.

No que se refere a faixa etaria, em Buritizeiro,
houve o predominio de consumidores na faixa etéaria
de 35 a 44 anos (30,3%, n=10), enquanto que em
Lagoa dos Patos, de 45 a 54 anos (25%, n=5). Do total
de homens entrevistados, 50% (n=14) possuem idade
entre 35 e 54 anos, e 21,4% (n=6) acima dos 54 anos;
no caso das mulheres, 44% (n=11) possuem idade
entre 35 e 54 anos, e 32% (n=8) acima dos 54 anos.
Ndo ha relacdo entre o sexo e a faixa etaria dos
consumidores, tendo em vista que ndo houve
diferenca significativa entre os valores apresentados,
por meio do teste Kruskal-Wallis (p-valor=0.453,
n=53). Essa conjuntura é similar & apresentada por
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Almeida et al. (2018), na qual os consumidores das
feiras livres de Unido dos Palmares e Maceid, cidades
alagoanas, demonstraram faixas etérias,
relativamente, mais jovens. Em contraposicdo,
Nascimento et al. (2020), na feira livre municipal de
Dom Pedrito/RS, verificaram presenca mais
representativa de consumidores com idade mais
avangada.

Em relagdo ao estado civil, em Buritizeiro, 54,5%
(n=18) dos entrevistados sdo casados, enquanto que
24,2% (n=8) sdo solteiros e 21,2% (n=7) s&o
divorciados. Em Lagoa dos Patos, 45% (n=9) sdo
casados, 40% (n=8) solteiros, 10% (n=2) vilvos e 5%
(n=1) divorciados. Além disso, levando-se em conta
a escolaridade, nas duas cidades, constatou-se que a
maioria dos consumidores possui ensino médio
completo, 33,3% (n=11) e 35% (n=7), em Buritizeiro
e Lagoa dos Patos, respectivamente. Comparando-se
com o trabalho de Cruvinel et al. (2017), verifica-se
gue a maioria dos frequentadores das feiras livres sdo
casados, contudo, diferente deste estudo, com ensino
superior completo ou incompleto.

Por meio do teste de Kruskal-Wallis, na
associacdo entre a idade e a escolaridade dos
consumidores, verificou-se que ha diferenca
significativa na escolaridade dos entrevistados mais
jovens (18 a 34 anos) em comparagdo aqueles com a
idade mais avancada (acima dos 55 anos) (p-
valor=0.01, n=53). Constatou-se gque os entrevistados
mais jovens possuiam maior nivel de escolaridade,
como ensino médio completo, superior incompleto e
completo (Figura 1). Fatores relacionados a idade,
estilo de vida, ocupacdo, nivel de renda, assim como
ao nivel educacional, interferem nos habitos
alimentares, como exposto por Moura, Masquio
(2014) e Almeida et al. (2017).

1

I
35a 54 anos

Faixa Etaria

I
Acima dog 55 anos

Figura 1 — Relagdo entre a Faixa Etéria e a Escolaridade, considerando os entrevistados da feira livre de Buritizeiro e Lagoa dos Patos,

MG.
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Quanto a procedéncia dos entrevistados,
prevaleceu-se consumidores residentes em zona
urbana nas duas cidades, sendo, 87,9% (n=29) e 85%
(n=17), em Buritizeiro e Lagoa dos Patos,
respectivamente. Pelo teste exato de Fischer, ndo ha
relagdo de dependéncia entre a cidade e a procedéncia
do consumidor (p-valor=1.0; n=53). Isso exterioriza
o fendmeno da urbanizacdo como processo historico
que tem se associado a uma maior expectativa de
vida, a industrializacdo, ao crescimento econdmico,
aos deslocamentos geoespaciais e ao crescimento
tecnolégico (CABRAL, CANDIDO, 2019). No
estudo desenvolvido por Souza Neta et al. (2013), na
feira livre de Apodi/RN, nota-se uma parcela
consideravel de entrevistados de procedéncia rural.

Ja em relacdo a renda dos entrevistados, tanto em
Buritizeiro quanto em Lagoa dos Patos, predominou-
se a faixa de renda de até um salario minimo, 40%
(n=12) e 50% (n=9), respectivamente, considerando
os casos validos, haja vista que algumas pessoas
optaram por nao responder, sendo, 9,09% (n=3) em
Buritizeiro e 10% em Lagoa dos Patos (n=2) (Figura
2). Por meio do teste de Mann-Whitney, verificou-se
que ndo ha diferenca estatistica entre a faixa de renda
dos homens e das mulheres (p-valor=0.561, n=48).
Na feira livre de Alfenas/MG, Carvalho et al. (2010)
verificaram a presenca mais proeminente de
consumidores com uma renda per capta de meio a
dois salarios minimos. Cazane et al. (2014)
apontaram a faixa de renda média predominante entre
um e trés salarios minimos, na feira livre de Tupa/SP.
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Faixa de Renda
Figura 2 — Faixa de renda dos entrevistados nas feiras livres de Buritizeiro e Lagoa dos Patos, MG.

Quanto a ocupacdo, do total de 37 respostas
coletadas em Buritizeiro, 21,62% (n=8) sdo
autbnomos, 18,92% (n=7) funcionéarios de empresas
privadas e 16,22% (n=6) funcionarios publicos. Em
Lagoa dos Patos, do total de 21 respostas, 28,57%
(n=6) sdo funcionarios publicos, 19,05% (n=4)
desempregados e 14,3% (n=3) aposentados (Tabela
1). N&o ha relacdo de dependéncia entre a ocupagéo e
a cidade do consumidor, pelo teste exato de Fischer

(p-valor=0.439, n=53). Nascimento et al. (2020)
verificaram, a exemplo desse estudo, uma grande
variedade de ocupagdes entre os consumidores da
feira livre de Dom Pedrito/RS, sobressaindo-se
funcionérios publicos e aposentados. No estudo
elaborado por Costa et al. (2016), notou-se que 70%
dos consumidores da feira livre da microrregido de
Formiga/MG sdo autbnomos.
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Tabela 1. Ocupacéo dos entrevistados, considerando a cidade de Buritizeiro e Lagoa dos Patos, MG.

Buritizeiro

Lagoa dos Patos

Ocupagdo dos

entrevistados N Porcentagem Porcentagem de Casos N Porcentagem Porcentagem de Casos
Estudante 3 8,11% 9,09% 1 4,76% 5%
Funcionério Publico 6 16,22% 18,18% 6 28,57% 30%
Funcionario Privado 7 18,92% 21,21% 1 4,76% 5%
Empresario 2 5,40% 6,06% 1 4,76% 5%
Aposentado 4 10,81% 12,12% 3 14,30% 15%
Autdnomo 8 21,62% 24,24% 2 9,52% 10%
Desempregado 3 8,11% 9,09% 4 19,05% 20%
Do lar 4 10,81% 12,12% 2 9,52% 10%
Outro - - - 1 4,76% 5%

Total 37 100,00% 112,11% 21 100,00% 105,00%

Quando questionados sobre a frequéncia de
comparecimento a feira livre, em Buritizeiro e Lagoa
dos Patos, sobressairam-se 0s consumidores que vao
frequentemente 39,40% (n=13) e 40% (n=8),
respectivamente. Apds, em Buritizeiro, responderam
com maior proeminéncia 0S consumidores que vao
uma vez por semana e ocasionalmente, com 24,2%
(n=8) cada; e em Lagoa dos Patos, uma vez por
semana 25% (n=5) e ocasionalmente 15% (n=3). Néo
ha associagdo significativa entre a frequéncia de
comparecimento a feira livre e o sexo do consumidor
pelo teste exato de Fischer (p-valor=0.278, n=53). De
acordo com Cruvinel et al. (2017), o motivo do
consumidor retornar a feira livre mais vezes é,
especialmente, devido a qualidade e o preco dos

produtos oferecidos no local, assim como a
preocupagdo com a saude e o meio ambiente.

Os consumidores que vdo as feiras livres
costumam gastar, em media, de 16 a 40 reais por
compra, considerando 60,61% (n=20) e 50% (n=10)
dos entrevistados, em Buritizeiro e Lagoa dos Patos,
respectivamente (Tabela 2). N&o ha diferenca
estatistica significativa, pelo teste de Mann-Whitney,
entre os gastos médios em ambas as cidades avaliadas
(p-valor=0.249, n=53). Além disso, ndo ha diferenca
estatistica significativa entre o gasto meédio de
homens e mulheres (p-valor=0.488, n=53). Avaliando
as feiras livres de Januaria, Itacarambi e Manga, no
norte de Minas Gerais, Branddo et al. (2015)
verificaram que os gastos dos consumidores com
compras de hortalicas sdo superiores a R$30,00.

Tabela 2. Gasto médio dos entrevistados, considerando a cidade de Buritizeiro e Lagoa dos Patos, MG.

Gasto Médio Buritizeiro Lagoa dos Patos
(R$) N Porcentagem N Porcentagem
10a15 7 21,21% 3 15%
16240 20 60,61% 10 50%
41a70 3 9,09% 5 25%
71a99 2 6,06% 1 5%
Mais de 100 1 3,03% 1 5%
Total 33 100,00% 20 100,00%

Com o intento de averiguar as hortalicas e frutas
mais consumidas nas feiras livres abordadas neste
estudo, duas tabelas de multiplas respostas foram

desenvolvidas com 0s seus respectivos percentuais
(Tabelas 3 e 4), as quais podem ser analisadas a
seguir:

Tabela 3. Hortaligas mais adquiridas pelos entrevistados, considerando a cidade de Buritizeiro e Lagoa dos Patos, MG.

) Buritizeiro Lagoa dos Patos
Hortaligas N Porcentagem Porcentagem de Casos N Porcentagem Porcentagem de Casos
Abobora 13 5,12% 44,83% 8 4,62% 42,11%
Abobrinha 9 3,54% 31,03% 5 2,89% 26,32%
Agrido 9 3,54% 31,03% - - -
Alface 27 10,63% 93,10% 14 8,09% 73,68%
Alho 7 2,76% 24,14% 10 5,78% 52,63%
Batata 6 2,36% 20,69% 6 3,47% 31,58%
Batata Doce 7 2,76% 24,14% 6 3,471% 31,58%
Berinjela 5 1,97% 17,24% 3 1,73% 15,79%
Brocolis 7 2,76% 24,14% 2 1,16% 10,53%
Cebola 12 4,72% 41,38% 13 7,51% 68,42%
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Cenoura 9 3,54% 31,03% 7 4,05% 36,84%
Cheiro Verde 8 3,15% 27,59% 1 0,58% 5,26%
Couve 10 3,94% 34,48% 1 0,58% 5,26%
Fava 3 1,18% 10,34% 11 6,36% 57,89%
Feijoes 14 5,51% 48,28% 15 8,67% 78,95%
Jilo 12 4,72% 41,38% 7 4,05% 36,84%
Mandioca 18 7,09% 62,07% 15 8,67% 78,95%
Maxixe 10 3,94% 34,48% 8 4,49% 42,11%
Milho Verde 18 7,09% 62,07% 9 5,20% 47,37%
Quiabo 20 7,87% 68,97% 14 8,09% 73,68%
Repolho 8 3,15% 27,59% 8 4,62% 42,11%
Tomate 22 8,66% 75,86% 10 5,78% 52,63%
Total 254 100,00% 875,86% 173 100,00% 910,53%

Tabela 4. Frutas mais adquiridas pelos entrevistados, considerando a cidade de Buritizeiro e Lagoa dos Patos, MG.

Buritizeiro Lagoa dos Patos

Frutas N Porcentagem Porcentagem de Casos N Porcentagem Porcentagem de Casos
Abacate 4 2,76% 15,38% 3 2,88% 18,75%
Abacaxi 9 6,21% 34,62% 5 4,81% 31,25%
Acerola 3 2,07% 11,54% 3 2,88% 18,75%
Banana 20 13,79% 76,92% 13 12,50% 81,25%

Caju 3 2,07% 11,54% 3 2,88% 18,75
Coco 1 0,69% 3,85% 7 6,73% 43,75%
Goiaba 6 4,14% 23,08% 5 4,81% 31,25%
Jabuticaba 3 2,07% 11,54% 5 4,81% 31,25%
Laranja 23 15,86% 88,46% 9 8,65% 56,25%
Liméo 16 11,03% 61,54% 10 9,62% 62,50%
Maca 3 2,07% 11,54% - - -

Mamao 8 5,52% 30,77% 4 3,85% 25,00%
Manga 10 6,90% 38,46% 5 4,81% 31,25%
Maracuja 10 6,90% 38,46% 6 577% 37,50%
Melancia 10 6,90% 38,46% 11 10,58% 68,75%
Mexerica 5 3,45% 19,23% 6 577% 37,50%
Tamarindo 8 5,52% 30,77% 5 4,81% 31,25%
Uva 3 2,07% 11,54% 4 3,85% 25,00%
Total 145 100,00% 557,69% 104 100,00% 650,00%
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Em Buritizeiro, do total de 254 respostas, as
hortalicas mais consumidas identificadas, em ordem
decrescente, foram: alface (10,63%, n=27), tomate
(8,66%, n=22) e quiabo (7,87%, n=20); ja em Lagoa
dos Patos, considerando as 173 respostas obtidas,

observou-se como sendo as hortalicas mais
consumidas:  feijoes e mandioca (8,67%, n=15,
cada), alface e quiabo (8,09%, n=14, cada).

Nascimento et al. (2016) identificaram as seguintes
hortalicas como sendo as mais comercializadas na
feira livre do municipio de Alegre/ES: cebolinha,
couve, jild, quiabo e taioba.

Levando-se em conta as frutas mais consumidas,
do total de 145 respostas, verificou-se, em
Buritizeiro, em ordem decrescente: laranja (15,86%,
n=23), banana (13,79%, n=20) e limdo (11,03%,
n=16); e em Lagoa dos Patos, da soma de 104
respostas: banana (12,5%, n=13), melancia (10,58%,
n=11) e liméo (9,62%, n=10). Comparativamente, as

frutas mais consumidas na feira livre do municipio de
Barra/BA levantadas por Oliveira et al. (2020) foram:
banana, mac¢d e laranja. O maior consumo dessas
frutas pode ser atribuido: as caracteristicas da propria
regido, sendo ofertadas durante todo o ano, com
precos mais atrativos e acessiveis; a diversidade de
formas de consumo, bem como a facilidade de
aquisicdo (ALVES et al., 2014).

Questionados sobre o grau de satisfagdo com a
feira livre, considerando uma escalade 1 a5 (sendo 1
para “muito insatisfeito” e 5 para “muito satisfeito™),
nas duas feiras analisadas 0s consumidores
demonstraram-se muito satisfeitos, sendo, em
Buritizeiro, 39,39% (n=13) dos entrevistados, e em
Lagoa dos Patos, 40% (n=8) (Tabela 5). Nado ha
diferenca estatistica significativa do grau de
satisfacdo entre as cidades avaliadas, por meio do
teste de Mann-Whitney (p-valor=0.723, n=53).

Tabela 5. Grau de satisfagdo dos entrevistados com as feiras livres, considerando a cidade de Buritizeiro e Lagoa dos Patos, MG.

Escala de Satisfaco Buritizeiro Lagoa dos Patos
N Porcentagem N Porcentagem
1 2 6,06% 1 5,00%
2 4 12,12% 2 10,00%
3 7 21,21% 3 15,00%
4 7 21,21% 6 30,00%
5 13 39,39% 8 40,00%
Total 33 100,00% 20 100,00%
Escala: 1 — Muito Insatisfeito; 2 — Insatisfeito; 3 — Indiferente; 4 — Satisfeito e 5 — Muito Satisfeito.
De acordo com Costa et al. (2018), a satisfacdo 115 respostas alcangadas, 20% (n=23) dos

esta associada a diversos fatores que sdo confrontados
com as expectativas do consumidor. Dentre esses,
cita-se, sobretudo: o nivel do atendimento, a
qualidade do produto, assim como a sua organizacéo
nas bancas e a higiene do local de compra. Esses
aspectos corroboram com o que foi verificado neste
estudo (Tabela 6). Na feira livre de Buritizeiro, das

entrevistados prezam pela higiene das bancas dos
feirantes, e 17,39% (n=20) pela textura dos produtos.
Em Lagoa dos Patos, percebe-se um cenario préximo,
no qual, das 48 respostas obtidas, 22,92% (n=11)
consideram a higiene e o pre¢o do produto (com o
mesmo percentual).

Tabela 6. Critérios utilizados pelos entrevistados para compra de frutas e hortalicas nas feiras livres, considerando a cidade de

Buritizeiro e Lagoa dos Patos, MG.

Critérios para compra Buritizeiro Lagoa dos Patos
N Porcentagem N Porcentagem
Prego 16 13,91% 11 22,92%
Higiene 23 20,00% 11 22,92%
Cheiro 14 12,17% 4 8,33%
Cor 15 13,04% 3 6,25%
Textura 20 17,39% 10 20,83%
Aspectos nutricionais 9 7,83% 2 417%
Durabilidade 8 6,96% 1 2,08%
Sabor 10 8,70% 6 12,50%
Total 115 100,00% 48 100,00%
Como pontuado por Ribeiro, Rodrigues (2017), o disseminagdo de doencas. Aspectos como a

fator higiene é de fundamental relevancia, tendo em
vista que, caso ndo haja os devidos cuidados, pode
haver a contaminagdo dos produtos, assim como a

necessidade de alteracdo na forma de armazenamento
e refrigeracdo dos produtos, além do maior cuidado
no transporte e manuseio, devem ser atentados pelos
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feirantes a fim de atender aos padrfes de qualidade
(OLIVEIRA et al., 2020).

Pereira et al. (2017), analisando os consumidores
da feira livre do municipio de Concei¢do do Mato
Dentro/MG, apontaram que 87% dos entrevistados
consideram os produtos da feira livre como sendo de
boa qualidade, frescos, de aparéncia agradavel e sem
agrotoxicos. O ponto negativo listado pelos
consumidores esta relacionado a falta de organizacédo
dos produtos. Ainda assim, ha diversos estudos que
indicam a importancia de se fomentar cursos de
capacitacdo de manipuladores, bem como a
intervencdo dos oOrgdos de fiscalizacdo nas feiras
livres, atentando-se a adocdo de praticas de controle
higiénico-sanitarias (FERREIRA et al., 2020;
GUIMARAES et al., 2018; MACEDO et al., 2016).

Niunero de consumidores

Relativo as questdes atreladas ao conhecimento
dos entrevistados sobre a qualidade dos produtos das
feiras livres, e a relacdo com os pesticidas e 0s
produtos organicos, verificou-se que, em Buritizeiro
e Lagoa dos Patos, 81,8% (n=27) e 80% (n=16) dos
entrevistados, respectivamente, afirmaram saber o
que é um agrotoxico e um produto organico (Figura
3). N&o ha associacdo de dependéncia entre a cidade
e 0 conhecimento acerca dos defensivos agricolas e
produtos organicos, pelo teste exato de Fischer (p-
valor=1.0, n=53). Os meios de comunicacdo
(televisdo e internet) demonstraram-se como sendo as
principais vias através das quais os entrevistados
obtiveram conhecimento desses termos agronémicos,
com 38,5% (n=25) e 18,5% (n=12), considerando as
duas feiras livres estudadas (Figura 4).

W Butzeno
[CJLagon dos Patos

Nio

Sabe o que & wm produto erganico o um agrotoxico”
Figura 3 — Conhecimento acerca dos agrotoxicos e produtos organicos dos entrevistados, considerando a cidade de Buritizeiro e Lagoa

dos Patos, MG.
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Figura 4 — Meios de divulgagdo através dos quais os entrevistados tomaram conhecimento acerca dos termos agronémicos: agrotdxicos
e produtos organicos, considerando a cidade de Buritizeiro e Lagoa dos Patos, MG.
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Uma parcela consideravel dos entrevistados
apontam os produtos das feiras livres como sendo
mais saudaveis, em razdo de ndo possuirem
agrotdxicos, sendo, em Buritizeiro, 97% (n=32) dos
consumidores, e em Lagoa dos Patos, todas as
pessoas analisadas (Figura 5). Todavia, é valido
ressaltar que se tem a utilizacdo de produtos quimicos
gue apresentam cobre e enxofre na agricultura
organica, como a calda bordalesa e a calda
sulfocélcica (defensivos agricolas de baixo custo
destinados ao combate de pragas e doencas) 0s quais,
apesar de apresentarem baixa toxicidade aguda

Nimnero de convirmadore

oun

levando-se em conta distintos organismos vivos, ndo
podem ser considerados indcuos, pois a alta
concentracdo de cobre no solo pode ser prejudicial
aos microrganismos, por exemplo (ANDREAZZA et
al., 2013). Ademais, tem sido regular a utilizacdo de
composicOes caseiras no enfrentamento as pragas e
doencas na agricultura organica, como, por exemplo,
caldas, extratos vegetais, 6leos etc., que, a despeito de
serem naturais, ndo estdo isentos de apresentarem
toxicidade ao ser humano, assim como impactos ao
meio ambiente (GRAZIANO NETO et al., 2020).

B Bwmeewn
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Ox produtes das feiras Bvivs sdo muiy sandaveis?
Figura 5 — Percepcdo dos entrevistados acerca da qualidade das frutas e hortalicas das feiras livres, considerando a cidade de Buritizeiro

e Lagoa dos Patos, MG.

Desse modo, faz-se necessario ao consumidor
conhecer as préaticas adotadas pelos produtores, em
especial, com relacdo ao respeito ao periodo de
caréncia, caso haja a utilizacdo de algum defensivo
agricola, uma vez que o consumo de frutas e
hortalicas com residuos quimicos pode colocar a
salde dos consumidores em risco (GRAZIANO

Nummero do (ontmmedece e

NETO et al., 2020; SHINOHARA et al., 2017). Com
isso, quando questionados sobre o interesse em
conhecer in loco o processo de producdo, a maioria
dos entrevistados responderam que tinham disposigao
em visitas aos locais produtivos, sendo 63,6% (n=21)
e 70% (n=14), em Buritizeiro e Lagoa dos Patos,
respectivamente (Figura 6).

Braze-s

Lages don P
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Gostasin de conbecnr in loco 2 formna de produg be”
Figura 6 — Disposicao dos entrevistados em conhecer o processo de producao in loco das frutas e hortaligas das feiras

livres, considerando a cidade de Buritizeiro e Lagoa dos Patos, MG.
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No Brasil, para que um produto seja
comercializado como sendo organico, faz-se
necessario o processo de certificacdo. O selo obtido
através desse sistema presume o atendimento as
normas, bem como a fiscalizacdo na propriedade,
destinada a assegurar que 0s produtores executem 0s
requisitos de producdo (GRAZIANO NETO et al.,
2020). Os consumidores das feiras livres foram
questionados sobre o conhecimento da certificacdo de
produtos organicos. Verificou-se que a maioria dos
entrevistados ndo conhecem o selo orgénico e o que
este pressupde. Na feira livre de Buritizeiro, 60,6%
(n=20) dos entrevistados responderam que né&o
conhecem a certificacdo de produtos organicos, e em
Lagoa dos Patos, 55% (n=11). N&o ha relacdo de
dependéncia entre a cidade e o conhecimento da
certificagdo, por meio do teste de qui-quadrado (p-
valor=0.688, n=53). Esse resultado pode estar
relacionado ao fato da certificacho néo ser
efetivamente adotada pelos feirantes. Apesar da
grande maioria dos entrevistados ndo conhecerem a
certificacdo, um dos critérios mais determinantes para
a compra é a confianga do consumidor depositada no
agricultor/feirante (NASCIMENTO et al., 2020). Em
contraposicdo ao que foi exposto neste trabalho, na
pesquisa levantada por Morais et al. (2012), 92% dos
consumidores, ao comprarem, buscavam obter
informagdes sobre a certificagao.

CONCLUSOES

Este estudo demonstra que o perfil dos
consumidores das feiras livres de Buritizeiro e Lagoa
dos Patos sdo, em sua maioria; homens, com mais de
35 anos, casados, com ensino médio completo, com
renda de até um salario minimo, residentes em zona
urbana, que vao as respectivas feiras frequentemente,
em razdo de encontrarem frutas e hortalicas mais
saudaveis.

Constatou-se que a tbnica associada aos produtos
organicos, como a certificacdo, ainda € uma incognita
entre os consumidores, embora a grande maioria se
preocupe com a qualidade dos produtos adquiridos.

A fim de conscientizar os consumidores, faz-se
necessaria uma maior divulgacao e explanacéo acerca
da certificacdo de orgénicos, assim como a sua
relevancia no que diz respeito a constatacdo de um
produto de qualidade, que condiz com as diretrizes de
producéo.
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